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Turck Multiprox N.V. | Lion d’Orweg 12, 9300 Aalst

Retour-document

U dient dit document steeds eerst naar complaints@multiprox.be te sturen vooraleer u het
defect materiaal opstuurt. Na ontvangst van dit volledig ingevuld Retour-document krijgt u een
RMA-nummer met een kostenraming en verdere richtlijnen.

Materiaal dat niet op deze manier wordt teruggezonden, zal worden geweigerd en op uw kosten
worden teruggestuurd.

Firma:

Straat:

Postcode: Plaats:
Contactpersoon (klant):
E-mailadres:

Telefoonnummer:

Ordernummer waarmee artikel besteld werd:
Aantal stuks:

Merk + type:

Serienummer(s):

Omeschrijving defect:

Gebruiksomgeving apparaat (correcte optie aanvinken) :

|:| Veilige omgeving

|:| Giftige omgeving

|:| Radioactieve omgeving

|:| Ontvlambare omgeving

|:| Chemisch agressieve omgeving
Andere gezondheidsrisico’s :

Als het apparaat nog in garantie is, wat wenst u ?
|:| Creditnota
|:| Nieuw apparaat
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